
Microsoft
® 软件所有者术语定义

本说明文件定义了有关您对 Microsoft 操作系统软件的权利和义务
的术语。当您垂询客户服务以获取支持时，此说明文件可帮助您找

到合适的信息。

COA

许可认证 (COA) 是一个多色标签，为您提供使用它所代表的产品的权利。
交付时预安装了 Microsoft 操作系统的所有 Dell™ 系统均贴有 COA 标签。

COA 还包含安装或重新安装操作系统时可能需要的产品 ID (PID)。

 注：有关 COA 的详情，请参阅 Dell 支持 Web 站点 support.dell.com 

上的 Dell 知识库文章 161942。

PID

PID 通常是一个包含二十五个字符的 ID，您必须输入该 ID 才能重新安
装操作系统。

 注：如果您使用随系统附带的 Dell 恢复介质，则安装或重新安装操作系

统时不需要此 PID。
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CAL

一份客户端访问许可 (CAL) 向您提供将一台客户端工作站连接到域控
制器或应用服务器的权利。通常，Microsoft 操作系统交付时提供 
5 份或 25 份 CAL。

COA 授予的许可和 CAL 授予的许可不同。贴在已安装操作系统的系统
上的 COA 非常像挂在汽车上的牌照。牌照表示该汽车经过合法注册，
可以在路上行驶。

CAL 像驾驶执照，您必须合法地驾驶汽车。如果您领取了驾驶执照，
就可以驾驶任何正当注册的汽车。在 Microsoft 术语中，这指的是用
户或每客户 CAL。

每服务器或设备 CAL 用在一个系统可以被许多不同用户使用的环境中，
不需要为单独用户授予许可。这类似于图书馆中的系统，许多用户可以

登录（以访客身份）以获取有关书籍的信息。

Microsoft CAL 是一张对半折叠的纸，像一本小册子。正面是标题页，
标识 CAL 适用的操作系统。内页包含最终用户许可协议 (EULA)，
背面有 CAL 的 COA 标签。对于 Microsoft Windows Server® 2003 
Small Business Server，COA 标签还包含一个 PID。

Microsoft Windows Server 2003 标准版附带 5 份 CAL。Microsoft Windows 
Server 2003 企业版附带 25 份 CAL。这些 CAL 向客户端工作站授予合法访
问服务器软件的权利。如果您需要附加的 CAL，可以按 5 个一组来购买。

CAL 非常重要。如果丢失，Dell 不负责更换。在 Windows Server 2003 
Small Business Server 系统上，如果您没有 CAL 和 PID（在 COA 上），
就无法安装附加的许可证。

如果您曾被审计过，您的 CAL 证件为合法系统软件的证明。请妥善保管
好您的 CAL。



EULA

最终用户许可协议 (EULA) 是您安装 Microsoft 产品时必须接受的许可。
此协议规定了许可您使用该产品的条款。通常，EULA 为您提供在单个
设备上使用单个产品的权利。EULA 还可能指出了是否允许您将该产品
迁移到新系统以及在允许迁移时可适用的任何限制。正常情况下，EULA 
是该产品的介质套件中的印刷说明文件。在 \system32\ 目录中也可以找
到名称为 eula.txt 的 EULA 电子版本。
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